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Projektets forskningsrapport og formidlings-
materialer

Der er for projektet udarbejdet en forskningsrapport. Her kan | laese mere om te-
ori, metoder og analyser. | selve rapporten kan | ogsa finde analyser pa baggrund
af 10 ud af de 17 interviews med forskellige foraeldre om deres familieliv og berns
hverdagsliv i skole og daginstitution, ndr de har det sveert.

Pa baggrund af rapporten er udarbejdet felgende to formidlingsmaterialer:

Sammenfatningen, som | her sidder med, opsummerer et udsnit af hovedtematik-
ker fra rapporten og de refleksionsspergsmal, den kan rejse. Refleksionsspargsma-
lene laegger op til at drefte, hvad organiseringer af samarbejde mellem professio-
nelle og foraeldre hos jer betyder for den indbyrdes kontakt.

Et diskussionsoplaeg med dialogkort til professionelle indenfor skole og/ daginsti-
tution (o — 6 &r) og med deres samarbejdspartnere, som inkluderer diskussions-
spergsmal. Spergsmalene leegger op til en dreftelse om, hvad forzeldre perspekti-
ver kan tilfere til paedagogisk praksis ved spgrgsmal om berns trivsel.

Bade rapporten og formidlingsmaterialer kan downloades her;
www.ucviden.dk/da/projects/muligheder-og-barrierer-i-samarbejde-om-bgrn

Ved spergsmal vedrgrende projektet kan der rettes henvendelse til projektleder

Lene S. K. Schmidt: lesc@pha.dk
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Introduktion til forskningsprojektet

Dette er en sammenfattende oversigt til forskningsrapporten: “Muligheder og bar-
rierer i samarbejde om barn — nar kontakt mellem professionelle og foraeldre er
svaert”. | selve rapporten belyser vi foreeldres og professionelles oplevelser af,
hvilke muligheder og barrierer der er for at etablere et samarbejde af betydning for
bernenes trivsel og udvikling. Dette omfatter iszer, nar familien, skolen eller dagin-
stitutionen (o0-6 ar) er udfordret i at fa og have kontakt med hinanden, og hvor
bern er i mistrivsel og har det sveert.

| denne sammenfatning gengiver vi primaert rapportens tematiske analyser og ho-
vedresultater. Selve forskningsprojektet tager teoretisk afsaet i paedagogiske stu-
dier af relationer og samarbejder mellem familie, skole og/ daginstitution, kultur-
studier af barndom og foraeldreskab samt socio-kulturelle og socialpsykologiske
tilgange til samme*. Metodisk er rapporten primaert baseret pa: a) Kvalitative etno-
grafiske dybdeinterviews med 17 foraeldre med demografisk spredning* og b) 3
gruppeinterviews og et enkelt interview med g professionelle fra hhv. skolefeltet,
daginstitutionsfeltet (o- 6 ar), det socialfaglige felt og frivillige feltet. De interview-
ede foraldre har barn, der trivselsmaessigt har det sveert i en laengere eller kortere
periode. De interviewede foraeldre har barn i enten skole eller daginstitution eller i
begge dele. Barnene fordeler sig bade pa vuggestue, bernehave, skolens forskel-
lige klassetrin; indskoling, mellemtrin og udskoling. Pa tvaers af skolen og daginsti-
tutionen er der foraeldre, der ger sig erfaringer med at have barn, som har det
svaert. Selvom der er forskelle mellem de to institutionelle arenaer, deler forzel-
drene at skulle samarbejde med professionelle om at skabe andre rammer for bar-
net, sa det kan fa en bedre hverdag.

Fra rapporten opsummerer vi felgende tematiske analyser:

e Foraldreskab og tumulti samarbejdet mellem skole, hjem og daginstitu-
tion

* Se rapporten og litteraturreferencer her for uddybning under forskningsprojektets hjemmeside under publiceringer, jf.
denne udgivelse s. 3 for weblink.
? Alle interviewede er anonymiseret, og der anvendes pseudonymer, inkl. for de professionelle. Se rapportens metodeafsnit
for naermere om udvalgelse og etablering af kontakt til de interviewede mv. Hvert interview er pa ca. 1 % til 32 times va-
righed, som i transskriberet form udger et omfangsrigt empirisk materiale. Familiernes levegrundlag fordeler sig pa 12 for-
eldre fra demografiske omrader fra land og by, der er karakteriseret af f& socio-skonomiske ressourcer, og 5 foraldre der
bor i omrader, der omfatter andre livsvilkar og/ hverdagsrammer. Denne variation er for analytisk at sikre foraeldres oplevel-
ser af samarbejde med skole og daginstitution ikke bliver direkte arsagsforklaret med fx deres socio-skonomiske status,
men ogsa sattes i forhold til det at veere forzeldre, og at vaere det til et barn i skole og daginstitution. De fleste af de inter-
viewede foraeldre er madre, enkelte har deltaget som foraeldrepar. Heraf er to mand repraesenteret. Dermed bliver forael-
dreskab i interviewmaterialet mere lig moderskab end faderskab. Men da medrene referer til at dele foraeldrerollen med
feedrene eller om fravaeret af dem, er det omvendt ikke fundet daekkende at omtale det som moderskab. For sproglig varia-
tion benyttes forzeldre ud over madre og faedre med naevnte nuance og forbehold i mente.
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e Familier og sociale forskelle

e Borns trivsel

e Mobning og marginaliserende gruppeprocesser
e Borns faellesskaber

e Sprogets betydning for barns deltagelse

De tematiske analyser er med seerlig vaegt pa foraeldre perspektiver og omfatter
0gsa afsnit med professionelles perspektiver. Det sidste er med afsat i de navnte
gruppe- og enkeltinterviews med professionelle om, hvordan de i skole, daginsti-
tution, det socialfaglige og frivillige felt arbejder med samarbejder med forzeldre.
Det er professionelle, som fortaeller om, hvordan de har oparbejdet en praksis,
hvor de har opndet et samarbejde med forzeldre, som de eller andre ellers finder er
sveer at fa en kontakt med om deres bern. Interviews ger det muligt at saette ana-
lytisk i centrum, hvad de professionelle set fra deres positioner oplever som me-
ningsfulde samarbejder og kontaktformer om bern, og hvad de ikke ger. Hvorimod
det ikke giver indblik i deres handlinger i selve praksis.

Der opstar dagligt kulturmeder mellem professionelle og mange forskellige forzel-
dre og bern i skoler og daginstitutioner. Kulturmeder forstas her som det, der op-
star mellem skolen, familien og/ daginstitutionen, nar professionelle, foraeldre og
bern dagligt er sammen, og nar der forhandles om hvilke normer og vaerdier for
berns hverdag, som kan geres geaeldende. | forleengelse af hver tematisk analyse
rejser vi refleksionsspargsmal, som professionelle kan anvende til at reflektere
over muligheder og barrierer i samarbejdet mellem skolen, hjemmet og/ daginsti-
tutionen, og de kontaktformer, der opstar i de daglige meder. Dette kan give pro-
fessionelle rum for at gentaenke skolers og daginstitutioners organiseringer for
kontakt mellem professionelle og foraeldre samt daglige praksisser.

| rapporten peger vi pa, der er brug for i hgjere grad at forstd ‘foraeldresamarbejde’
som et relationelt f&anomen, og at involvering ikke kun omfatter den ene part,
men begge parter. Nar professionelle fx oplever, at foraeldre er svaere at opna kon-
takt til og fa i tale, er det ofte gensidigt i den forstand, at foraeldrene ogsa oplever
det som vanskeligt at vaere i kontakt med skolen eller daginstitutionen. At forsta
hvad de vanskeligheder handler om, giver rapporten indsigt i gennem foraeldres og
professionelles fortaellinger om samarbejder og deres oplevede barrierer og hand-
lemuligheder. | sammenfatningen zoomer vi ind p3, hvilke institutionelle rammer
og relationer, som omgiver foraeldre og professionelle, nar de er i kontakt om,
hvordan bern har det. Deriblandt hvad de stiller op, nar bern ikke har det godt, og
hvilke forhold der kan vanskeliggere deres kontakt om det.
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Analyserne viser, at hvis noget omkring bern udvikler sig sveert, kan der institutio-
nelt vaere en tendens til at rette et fokus p3, at problemets kerne og lesning ma fin-
desindenifamilien og i barnet. Hermed er der enrisiko for at overse, hvor teet for-
bundet familier og de avrige arenaer, som barn befinder sig i, er. Rapporten viser,
der ogsa er brug for at rette blikket ud mod de institutionelle rammer og sammen-
hange, som bern og deres foraldre befinder sig i og skal navigere i. Dette omfat-
ter ogsa de variationer af livsvilkar, der er for familier.
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Tematiske udsnit af analyser fra rapporten

| Danmark udger familien, skolen og/ daginstitutionen forskellige dele af berns liv,
mens de voksne mest er sammen med barnene i én af de sammenhange. Forael-
dre og professionelle er indbyrdes afhangige af hinanden for at kunne yde omsorg
for barnet i den kontekst, som de selv er sammen med det i. De to ferste, sammen-
fattende udsnit af tematiske analyser fra rapporten giver overordnet set et indblik i
de livssituationer, som kendetegner de familier, som har vaeret interviewet i pro-
jektet. Dette omfatter problemstillinger, som ma adresseres samfundsmaessigt og
padagogisk og ikke kun som problemstillinger, der peger ind i familien eller pa det
enkelte barn. At problematikkerne har en samfundsmaessig karakter omfatter fx at
medtaenke, hvad der kendetegner vilkdr for familie- og barnelivet, nar der er gko-
nomisk knaphed. Det er problemstillinger, der samtidig peger langt ud over den
enkelte skole eller den enkelte daginstitution.

De naeste, sammenfattende udsnit af analyser fra rapporten veksler mellem forzel-
dres og professionelles perspektiver pa tematikker sdsom: tillidsrelationer, barns
trivsel, mobbeprocesser og marginaliserende gruppedynamikker, skolens og dag-
institutionens sociale landskaber og barnefzllesskaber samt sprogets betydning
for berns deltagelse i feellesskaber. De professionelle, der interviewes, er ikke fra
de interviewedes foraeldres skoler og daginstitutioner, med mindre der er tilsagn
fra begge parter dertil. De interviewede foraeldre har bern i forskellige skoler og
daginstitutioner. Dette giver tilsammen et empirisk materiale, der pa tveers af ud-
valget af professionelle og forzeldre skaber indblik i barrierer og muligheder for
samarbejde mellem skole, hjem og/ daginstitution set fra forskellige positioner.
Dette sker samtidig uden, at det bliver indbyrdes stedbundne fortzllinger, hvor de
interviewede pa individniveau vil kunne genkende hinanden og eksempelvis i for-
hold til samarbejder fa udleveret sarbare udsagn.

Foraeldreskab og tumult i samarbejdet mellem skole, hjem og dag-
institution

Ved de familievanskeligheder der opstar, nar et barn har det sveert, skabes en
raekke forstyrrelser af hverdagslivet eller ligefrem oplasning af dens orden. Flere
interviews af foraeldrene er praeget af tumultariske og springende fortaellinger, der
bryder med kulturelle idealer og forestillinger om linearitet i foraeldreskab, familie-
liv og bernenes livsforlgb. | stedet betegner forzldre deres berns hverdag med ord

/i " on /i

som “presset”, “udfordret”, “uforudsigelig”, “svaer”,

" on " "

vanskelig”, “opbrudt”, “svaer
at fa til at haenge sammen”. Det er vel og maerke ikke bernene, som de betegner
saledes, men de mader og processer der opstar med skolen, daginstitutionen og
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evt. andre institutioner, nar de forseger at afklare, hvordan barnet kan fa en bedre
hverdag.

Hvad de interviewede foraeldre fortaeller om, de oplever som sveert for barnet i
medet med skolen og daginstitutionen har en spaendvidde. Det spaender fra bern,
der holdes udenfor bernefzellesskaber, eller som har sparsomt med venner, barn
som har en sproglig og social ageren, som vaekker bekymring, at de som forzeldre
ser et barn som mistrives, men de professionelle ikke ger, at have barn som er
kede af at gd i barnehave og skole til barn med egentlig skolevaegring og selvska-
dende tanker og -forseg. Der er ogsa bern, der eri en skole og daginstitution, hvor
de erien venteposition om, hvorvidt rammesatningen omkring dem skal aendres
til et andet tilbud end det almene, og/ eller om de har brug for stette til at vaere der
ellerikke. Et faellestraek er, at det ofte er flere problemstillinger pa én gang, der op-
star i medet mellem skolen, familien og/ daginstitutionen, og som ogsa kan for-
staerke hinanden.

Det er forzldre, der fortaller, de er i mere hyppig kontakt med professionelle end
andre foraeldre om, hvordan deres barn i skolen eller daginstitutionen kan fa en
hverdag, hvor de har det bedre. Foraldrene bruger mange kraefter pa at fa kontakt
til skolen og daginstitutionen og deltage i mgder og forsege pa anden vis at fa
mere viden om, hvad der sker i barnets skoleliv eller institutionsliv. De oplever, det
som ressource- og energikraevende at fa og opretholde kontakt med de rette pro-
fessionelle, og at det tumultariske ofte opstar i denne kontakt.

| foreldrenes fortaellinger er der mange beretninger om forseg pa at fa den rette
hjeelp og stette til barnene. De kan her vaere i kontakt med offentlige myndigheder
og forvaltninger blandt andet om underretninger. En underretning er i endnu he-
jere grad end tidligere blevet en forudsaetning for professionelle og foraeldre for at
kunne sege om fx (tvaer)faglige og skonomiske ressourcer, nar et barn ikke har det
godt. Samtidig kan netop underretningen udfordre at opretholde tilliden til hinan-
den. Foraldrene oplever det som opslidende kampe og forhandlinger at fa den
rette hjeelp og stette, og ogsa som noget der kan rejse spgrgsmal om, de er ‘gode
nok” som forzeldre.

Refleksionsspargsmal:

Hvis foraeldre oplever det som tumultarisk, at deres barn har det sveert - hvordan
kan samarbejde og kontaktformer organiseres pa mader, der forseger ikke at for-
steerke den oplevelse?
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Hvad er medvirkende til, at forzeldre kan opleve det som svaert at hitte rede i, hvad
et samarbejde gar ud pa? Fx hvor mange professionelle og offentlige institutioner
er foraeldrene i kontakt med og om hvad?

Hvis foraeldre er svaere at komme i kontakt med, hvordan kan det forstas i forhold
til andre aspekter end foraeldrene og barnet selv?

Familier og sociale forskelle — gkonomisk knaphed

Der er store og sma forskelle i hvilke muligheder og barrierer forzldre oplever, der
er i samarbejde og kontakt med skolen og daginstitutionen om deres barns trivsel
og udvikling. Skolen, barnehaven og vuggestuen er ikke (klasse)neutrale arenaer,
og foraeldre er en sammensat gruppe med forskellig socio-ekonomisk status, ken,
etnicitet, alder etc. Der er foraeldre, som er mere pa “ hjemmebane” i skole og dag-
institution i forhold til at kommunikere pad mader, der anerkendes, fordi skole og
daginstitution bygger pa netop den viden og de vaerdier, som de selv repraesente-
rer. | idealer for samarbejdet ses foraeldre ofte som en ensartet gruppe, der dannet
ud fra ‘middelklasse’ normer om, hvad der ses som ressourcer hos foraldre eller
ej. Det er idealer, som afspejler magtforhold i samfundet, der handler om sociale
forskelle og uligheder, som utilsigtet ogsa (gen)skabes i skolen og daginstitutio-
nen. Det kan vaere udfordrende for foraeldre med en anden baggrund at finde en
legitim plads i samarbejdet, der giver reel indflydelse pa deres berns skoleliv eller
institutionsliv.

Blandt de interviewede er der foraeldre, som fortaeller om at opleve materiel knap-
hed og vaere gkonomisk traengt i hverdagen, og hvordan de oplever medet med
skolen og daginstitutionen under disse vilkar. En mor til Sandra, der gar i barne-
have, fortaller, at hun foretraekker at sparge sin egen mor om rad fremfor paeda-
goger i datterens barnehave. Herom forteeller hun:

Det ger jeg ikke. Jo, en enkelt fra barnehaven, men ellers s holder jeg mig lidt tilbage.
Delagtigger ikke rigtig dem i sGé meget, fordi at jeg faler lidt, at de har én opfattelse af,
hvem jeg er, eller vores livsstil, eller hvad man skal sige.

Der er foraldre, som vi har interviewet, som fortzeller, hvordan de, ud over at de-
res barn har det sveert, er ramt af skonomisk knaphed. Nar de fortaeller om, hvor-
dan de handterer den gkonomiske knaphed, spaender det over "at skralde’, kabe
brugt og ikke eje nyt, at fa skonomisk hjaelp fra familiemedlemmer til klare daglig-
dagens udgifter, kabe pa afbetaling til at sege skonomisk stette ved sociale orga-
nisationer. Kendetegnende er, at det er familier, der som et hverdagsvilkar er ud-
fordret af at sikre “mad pa bordet”, og at de fortaeller om, at “saelge ud” af det de
har for “at betale regninger”. De valger familieaktiviteter som “ikke koster noget”
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og udvikler alternativer som fx at skralde for, hvordan der kan “laegges til side” til
noget af det “som andre bern far”, eller “som de aldrig selv fik som barn” (fx ferie).
Hvorvidt de seger rdd og viden andre steder end i skole og daginstitution kan bl.a.
ses i relation til, hvordan de oplever, at de professionelle ser pa deres livs- og
grundvilkar.

Social ulighed kan ikke kun forstas som noget, der bliver til i medet mellem skolen,
familien og/ daginstitutionen. Ulighed er ikke kun resultat af professionelles prak-
sis eller foraeldres klassemaessige tilhersforhold eller individuelle formden. Her ma
medtankes de samfundsdynamikker og sociale forhold, der virker ind i barneinsti-
tutionerne i stedet for kun at forsege at forandre foraeldrene. Hvis foraeldre, i sko-
len og daginstitutionen bliver forsegt involveret pd ensartet vis, risikerer de, at fa
ulige betingelser for at deltage i samarbejdet og kontakten. Problemstillingen om
ulighed handler snarere om, at institutionelle krav, forventninger og normer om,
hvordan foraeldre ber indgd i et samarbejde, og hvordan begrnene og de ber til-
passe sig dette, ofte er indforstdede. Der saettes ofte kun i mindre grad spergs-
malstegn derved, og de foraeldre, der ger det, risikerer at blive set pa som mindre
‘samarbejdsorienteret’ eller ‘ressourcesvage’.

Der er samtidig ikke en entydig sammenhang mellem en families skonomiske
traengte situation, og at et barn har det svaert. Blandt de interviewede foraeldre til
bern, der har det svaert, er der ogsa interviewet foraeldre, der ikke er skonomisk

/i

traengt. Deres udsagn lyder fx; “Vi har ikke ekonomiske udfordringer”, ” vi tjener

"o

nok”, “ekonomi fylder ikke i hverdagen”, “vi har begge to gode indtjeninger og har
et hus”, " vi bor billigt til leje i et reekkehus taet pa vandet, og det giver en stor fri-
hed”. Det er forzeldre, som har gkonomiske midler til fx at sege orlov, gé nediar-
bejdstid, leve for en indkomst, selge bilen og/ tilkebe familie- og foraeldreradgiv-

ning og privat hjaelp, mens de andre foraldre ikke har den mulighed.

Pa den made viser rapporten, at foraeldre er forskelligt stillede — bl.a. i forhold til,
at fa rddgivning til det, som de oplever som svaert, nar deres barn ikke trives. Hvor
de sidste foraeldre kan tilkebe hjaelp - og sperge om hjaelp - uden at det rejser
spergsmal ved, om de kan "lgfte” foraeldreopgaven, kan det for de ferste foraeldre,
der ma sperge om hjzlp i det offentlige, koste pa tilliden til, hvor “ressourcefuld”
eller "stabil” familien er.

Refleksionsspargsmal:

Hvilke former for samarbejde og kontakt er der i mellem familie, skole og/ dagin-
stitution hos jer lagt op til at have om, hvordan bern har det?
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Hvilke foraeldre og bern tilgodeser de samarbejds- og kontaktformer? Hvilke for-
ldre og barn eventuelt overser eller underkender det?

Hvis det, at et barn har det sveert i skolen og daginstitutionen, bliver forstaet ud fra
hvilken familie baggrund det har — hvilke andre forstaelser og paedagogiske per-
spektiver kan sd anlaegges? Hvad betyder det perspektivskifte for, hvad det er mu-
ligt at fa @je pa og gere?

Barns trivsel — hvordan, foraeldre oplever, deres bern har det

Trivsel forstds i rapporten som et socialt, dynamisk og kontekstuelt faenomen, der
skabes mellem mennesker, og hvordan bern har det ma ses i sammenhang med
det sociale og kulturelle miljg, som de deltager i. Barns trivsel kan se ganske for-
skellig ud, afhaengigt af hvem der ser og oplever barnet, og i hvilke kontekster de
ger det. Bern kan fa det midlertidigt eller langvarigt svaert. Hvornar det enkelte
barn har det godt eller ikke har det godt afthanger af den specifikke kontekst, vil-
kar og situation, som det er i. Barns trivsel ma forstds i relation til et bredere socialt
liv og de relationer, som der dannes med evrige institutioner og sfaerer. Forzel-
drene er ofte ikke en direkte del af barnenes skoledag, bernehaveliv og vuggestue-
liv, sddan som professionelle er det. Nar et barn ikke har det godt, kan det for for-
®ldre opleves som vanskeligt, hvis de forventes, at lase problemstillinger der op-
star i skolen eller daginstitutionen, nar de ikke selv er der.

Trivsel sattes i skolen og daginstitutionen ofte lig med positive felelser som, at et
barn er glad og afstemt med de rammer, det indgar i. For foraeldre handler det
imidlertid ogsd om, hvorvidt de har en oplevelse af at kunne pavirke de rammer,
som barnet er i, og om de har oplevet, at deres perspektiver pa, hvordan barnet
har det, bliver inddraget. Flere foraeldre fortaeller om mindre eller starre modsaet-
ningsforhold mellem, hvordan professionelle oplever barnet i skolen eller daginsti-
tutionen, og de mader de ser barnet derhjemme.

Et foraeldrepar til Jens, der gar i skole i indskolingen, fortzeller:
.. det er sadan et kendetegn hele vejen igennem, at paedagoger og leerere ikke ser den
samme dreng, som vi ser.

Foraeldrene ger mange forseg pa det at skabe kontakt og lydherhed hos skole eller
daginstitution om, hvordan de oplever deres barn. De indgar ogsa i mader, hvor de
oplever “der er meget snak”. For foraeldrene er det et kraevende forhandlings- og
felelsesarbejde, hvor de ger sig mange overvejelser om, hvordan de bedst kan
gribe det an. For nogle foraeldre er det sa svaert gennemsigtig, hvordan de skal
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gribe samarbejde og kontakt med skolen og daginstitutionen an, at de sager spar-
ring andre steder om netop det. Jo mindre foraldre oplever, at det, de fortller,
far reel indflydelse pa det, der foregar i skolen eller daginstitutionen, jo mere bliver
de i tvivl om, hvad de og andre kan stille op for, at bernene kan fa det godt (nok)
igen. De interviewede forzeldre laegger her isaer ogsa vagt pa, hvordan de oplever
professionelles samspils- og kontaktformer — fx deres mader at sige og betone ord,
lyde, ansigtsmimik og andre kropslige udtryksformer i bestemte situationer.

Rapportens analyser viser, at foraeldre inddrager faglig viden og ressourcer i deres
forhandlinger med de professionelle om, “hvad der er problemet, og hvad der ber
geres. Et eksempel pa det er, nar et forzeldrepar til drengen Jens i deres mgde med
skolen inddrager en sanseprofil i spargsmal om, hvilke daglige rammer i skolen
han behever, og de ogsa selv inviterer en paadagogisk konsulent fra den kommu-
nale forvaltning med pd medet. Et andet eksempel er, ndr moren til Signe, der har
en ressourceplads i en barnehave, bringer et kompetencehjul ind i forhandlinger
om, hvorvidt hendes datters skolestart skal udskydes eller ej. Eller Johans mor, der
kontakter sundhedsvaesenet, da skolen ferst ikke er lydher overfor hans motoriske
udfordringer. Foraeldrene forseger saledes at vaere mulighedsskabende, kontakt-
og vidensegende i andet regi pa de felter, hvor de ikke oplever sigimedegaet i sko-
len eller daginstitutionen.

Foraeldre fordeler deres tillid til professionelle i skolen, daginstitutionen og/ andre
institutioner forskelligt, ndr det handler om spgrgsmal om, hvordan deres bern har
det. Analyserne i rapporten viser, at foraeldres oplevelser af anerkendelse og un-
derkendelse af dem spiller en central rolle ind i samarbejdsrelationerne med de
professionelle. Foraeldre forhandler om deres barns trivsel fra ret forskellige positi-
oner, hvor det grundlaeggende er forskelligt, om de oplever, at der stilles spargs-
mal til deres ‘foraeldrekompetence’ og dermed, om de er usikre p3, hvad de ber
sige og gere i madet med de professionelle. For nogle forzldre falger der en ople-
velse af, at blive kategoriseret som en darlig mor. Det er oplevelser, der kan for-
staerkes, ndr de professionelle som led i at sege om faglige ressourcer eller gkono-
misk stette laver underretninger i forhold til et barns trivsel og udvikling. Her ser
det ud til at underretninger som vej til hjaelp til bern og familier kan have utilsig-
tede konsekvenser, hvor forzeldre kan blive usikre pd, hvordan de vurderes som
foraeldre. Det kan medbvirke til, foraeldre bliver i tvivl om, hvad der i kontakten med
professionelle sker rundt omkring barnet og dem. Og det kan forstaerke den tu-
mult i familielivet, der kan opstd, nar et barn har det svaert. For nogle kan det be-
tyde, at de begraenser kontakten til fa professionelle, eller at de traekker sig fra
samarbejdet, selvom hensigten med underretningen er helt anderledes.
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Refleksionsspargsmal:

Hvad betyder det for tillidsrelationer, at foraeldre kan opleve, at de vurderes for om
de er gode nok foraeldre, nar deres barn er i mistrivsel? Hvordan felger | op pa me-
der med forzeldre hos jer?

Hvordan er jeres muligheder for at vaere i kontakt med foraeldre om forskellige
berns trivsel i hverdagen, nar der opstar noget, der er svaert? Og hvis der bliver be-
hov for at inddrage andre instanser?

Hvad ger |, ndr forzeldre selv opseger jer for at here, hvad der sker rundt omkring
barnet, ndr der er noget som er svaert? Og hvordan er betingelserne for at felge op
pa den kontakt?

Tillidsrelationer til foreeldre - set fra professionelles perspektiv som
grundlag for kontakt om bern

For de interviewede professionelle er det helt grundlaeeggende, at de i forhold til
den paedagogiske praksis, der udfolder sig dagligt i skolen eller daginstitutionen
seger at etablere en tillidsbaseret og relationel kontakt til foraeldrene om berns
trivsel. At forzeldre far viden om, hvordan begrnene har det, og at de som en paeda-
gog siger “ved at de kan li’ deres barn” er en grundlaeggende vaerdi for arbejdet,
som de professionelle beretter om.

Samarbejdet med foraeldre om berns trivsel foregar pa mange forskellige mader,
hvor de professionelle fortaller om, hvordan de seger at sikre og udbygge kontak-
ten til familierne. Her er der stor forskel p3, hvordan det gribes an i daginstitutio-
nen og skolen, og hvordan vilkarene er for hvilke former for kontakt med forzel-
drene, der eri de to kontekster. | daginstitutioner kommer foraeldrene mere i insti-
tutionen og mader personalet. Dette adskiller sig fra skolen, hvor de daglige me-
der mellem de professionelle og foraeldre ma planlaeegges mere. Det skaber for-
skellige vilkar for samarbejdets relationelle karakter.

Den digitale kommunikation i bade skole og daginstitution kan ogsa skabe mulig-
heder og barrierer i samarbejde mellem professionelle og foraeldre om berns triv-
sel, nar de dagligt udveksler informationer. De professionelle peger p3, at der er
brug for opmaerksomhed og refleksion over, hvornar og hvordan den egede digi-
tale kommunikation skaber ulige betingelser for forzeldre i kontakten med skole
eller daginstitution. | daginstitutionen Firklaveren fortzeller lederen og paedagogen
om, at de ud over digital kommunikation foretager det, de kalder for omsorgsop-
kald til foraeldrene. Det er en praksis, som de har udviklet, da de fandt, at der er
forzldre i deres daginstitution, som har behov for en anden type kontakt, som er
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mundtlig baret. Under Covid1g nedlukning systematiserede de omsorgsopkal-
dene, sa de vari kontakt med alle barnenes foraldre for at here, hvordan det stod
til, og hvordan de havde det.

Lederen og paedagogen fortzeller falgende:

Vi kan ringe til dem og bare sige 'Hov, hvordan gadr det egentlig’? Vi laver en del af
det, der hedder omsorgsopkald, ogsa til foreeldre.. Det er rart for foreeldrene, at man
kan meerke omsorg. Men vi gar jo hele tiden, det vi ger fordi, at vores tanke er, at det i
sidste ende kommer barnets trivsel til gode

Den type kontakt, der opstar i opkaldene kan fx omfatte, hvordan familien eller
barnet har det, ligesom det kan ogsa omfatte at give beskeder om barnets behov
for skiftetej, eller hgre om de kommer til det naeste sociale arrangement i instituti-
onen. Det giver indblik i en paedagogisk afsegning af at forsege at forstd, hvordan
de institutionelle logikker ikke er abenlyse eller meningsfulde for alle foraeldre og
bern. | de typer opkald fortaeller professionelle fx ogsa om at opdage, at der er for-
ldre, som holder sig tilbage med at komme til institutionens arrangementer,
fordi de oplever at sta udenfor fallesskabet. | kontakten fortzller de forzeldrene,
at de kan sidde sammen med dem, og introducerer dem for andre forzeldre, hvis
de ensker det.

Professionelle i skoler og daginstitutioner arbejder ogsa med at gradbgije instituti-
onelle forventninger til foraeldre og berni “sociale ngdsituationer’. Eksempelvis
kan det besta af, at en lzerer eller en paedagog henter et barn om morgenen.
Herom siger afdelingslederen pa Magnoliaskolen:

Nogle gange har vi ogsa gjort det, i perioder, hvis der er behov for at vi gar over og
henter nogle elever hjemmefra, hvis deres foraeldre ikke kan overskue det i en periode.
Sad gar vi faktisk selv ind og henter ressourcer inde pa skolen og henter eleverne.

Noget tilsvarende fortaeller lederen og paedagogen i Firkleveren om, at de ogsa
undtagelsesvist ger i deres daginstitution, hvis fx foraeldrene langvarigt eller mid-
lertidigt er syge, og de finder at en vekslen mellem hjemmet og daginstitutions
miljeet er bedre for barnet end alene at opholde sig i hjemmet. Pa den vis arbejder
de professionelle med kontakten med forzaeldrene som noget, der ikke er statisk og
som kan omfatte undtagelser, og hvor der forseges skabt mulighedsbetingelser
ved at arbejde dermed. Her arbejder professionelle bade med at tilpasse foraldre
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og barn til institutionslogikker, men til dels ogsa at forsege at tilpasse sig forael-
drene og bernene sdledes, at det ikke kun er dem, der skal tilpasse sig institutio-
nerne.

Det sidste omfatter, at de professionelle bevaeger sig i en balance mellem magt og
normalisering pd mader, hvor de tilstraeber, at familierne ikke oplever den opse-
gende kontakt som tvang og kontrol. De beskriver ogsa et krydsfelt mellem at
vaere professionel og ikke at blive for privat med foraeldrene, og samtidig at skabe
narvaer og at komme “tet pd” dem, fordi det vurderes at vaere til gavn for berne-
nes trivsel og udvikling. Dette kan ogsa omfatte paedagoger eller skolevejledere
aftaler med familierne at komme pa beseg i hjemmet, og de klassiske sondringer
mellem offentlig og privat, som fx socialradgivere og frivillige bevaeger sig pa
tveers af, gor de sdledes ogsa.

Refleksionsspargsmal:

Hvilke muligheder og udfordringer giver den egede digitale kommunikation i sam-
arbejdet mellem forzeldre og professionelle hos jer?

Hvordan handterer |, at det for nogle foraeldre kan vaere vanskeligt, at orientere sig
i informationsmangden?

Hvad ger |, ndr barn og familier er i en “social nedsituation’? Og hvordan arbejder |
den type situationer med kontakten til familier om deres berns trivsel?

Professionelles perspektiver pa at (gen)skabe rum for forzeldres del-
tagelse, nar der opstar noget svaert omkring barnet

De interviewede professionelle bevaeger sig ofte pa tvaers af fx paeedagogiske, soci-
alfaglige og/ frivillige felter og det, de kalder systemer. Der kan for professionelle
og foraeldre vaere socialt lang afstand til de systemer, som de forseger at komme i
forbindelse med, nar der opstar noget svaert rundt omkring et barn. De interview-
ede professionelle er optagede af at mindske den afstand, som del af deres ar-
bejde. Fx forseger de at hjalpe forzeldre til at navigere i komplekse hjaelpesyste-
mer eller ved at have en teettere og hyppigere kontakt med foraldrene.

| skoler og daginstitutioner afholder professionelle mader med forzeldre. Det er
meder, der ogsa kan omfatte professionelle med anden fagprofessionel viden og
adgang til hjeelpesystemer. De professionelle fremhaever, at eksempelvis net-
varksmeder med flere professionelle pa en gang kan virke massive og overvael-
dende for foraeldre at skulle deltage i, som ogsa er forskningsmaessig kendt viden.
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Som en socialrddgiver udtrykker det, kan det vaere overvaeldende som foraeldre “at
sidde og here om dit barn, dit barn blive dissekeret af 5 mennesker”. Mens afde-
lingslederen fra en skole siger, at nogle forzldre kan “blive overrumplet”. Fx kan
det komme til udtryk, nar de i kontakt med forzeldre erfarer, hvor mange tanker de
ger sig om et mades formal, om hvem der er med pd mederne, og om hvordan de
selv far fortalt det, de gerne vil, om de rammer der omgiver barnet, og hvordan
barnet har det. Eller nar de er i tvivl om, hvad medet egentlig skal handle om. Eller
de bagefter et made eri tvivl om, hvad der er blevet sagt og besluttet pa det.
Herom siger en skolevejleder fra Anemoneskolen:

Sa har jeg faktisk ringet til foraeldrene efter madet og har sagt ‘Hey, ved | faktisk,
hvad vi har talt om’? Sa siger foreeldrene 'Nej’. "Ved | hvad det betyder nu det sam-
tykke, som | har givet?” Sa siger de: ‘Nej’.

Det er oplevelser som disse, der far professionelle til at forsege at skabe andre
rum, der sgger at give mere og anden plads til foraeldres deltagelse, perspektiver
og spergsmal pd mader savel som imellem dem. Her fordeler de professionelle op-
gaver mellem sig; nogle der udferer mgdet, og andre der falger op og “oversaetter”
for forzeldre. En skolevejleder og inklusionspaedagog fra skolefeltet fortaeller fx
om, at de har haft som rolle og opgave at vaere foraeldrenes ‘part’ eller "bisidder’
pa mederne, og vare i kontakt med dem fer, under og efter mgderne. Her balan-
cerer de professionelle mellem skolen som dagsordenssattende for et mgde og at
sikre foraeldrenes reelle deltagelse og samtidig at forsege at fa indtryk af, hvad for-
®ldrene far ud af mederne.

Nar forzeldre har brug for kompenserende partnere og bisiddere fra professionelle,
der er ansat pa selv samme skole, kan det pege p3, at der i det samlede barnefelt
kan vaere behov for at se pa de institutionelle rammer og organiseringer for de ty-
per mader. Omvendt kan det ses, som professionelles forseg pa i det institutio-
nelle netvaerk, der ofte udspaendes omkring forzeldre til barn, at tage hgjde for
magtforhold og dynamikker i rummet. Her laegger de professionelle vaegt p3, at
forzeldre ikke kun skal hgres ved at tildele taletid til hver deltager, men ogsa at det,
de siger, far reel indflydelse.

Den opsegende socialrddgiver og koordinatoren for frivillige arbejder pa at
(gen)skabe tillidsrelationer, nar foraeldres tillid til den kommunale forvaltning, sko-
len eller daginstitutionen er svaekket. Hhv. koordinatoren for frivillige fra en NGO
og den opsegende familieradgiver forteeller begge om, at de ind imellem deltager
som bisidder til mader med skolen eller daginstitutionen, som foraeldrene deltager
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i. De har ikke helt s teet en tilknytning til og/ forankring pa skoler og daginstitutio-
ner som de, der er ansat derved. De har sdledes erfaret, at det kan vaere en hjzelp
for forzeldre, at de er med. De forseger at bista foraeldrene med at fa rejst de
spergsmal og de perspektiver, som de har, og at afkode hvad der foregar.

Endelig peger de professionelle i forhold til ventetider og langstrakte forleb, nar
der seges om faglig ekspertise og skonomisk stette, ogsa p3, at der er nogle forzel-
dre, som “ringer og gar andre veje”, “virkelig er pd”, “laegger pres pa, mens at der
er andre forzeldre, der ikke har de muligheder. De professionelle er bekymrede for,
at det saetter barnene ulige. Her finder de, at der i de tilfaelde er barn, som mangler
"mennesker — fagpersoner - der kan komme bearnene til hjalp, sa de kan komme

hurtigere igennem systemet og fa den hjzlp, de har brug for”.

Refleksionsspargsmdl:
Hvordan arbejder | med, at foraeldre pa meder far indflydelse pa dem, og der er
plads til forskellige synspunkter?

Hvordan organiseres meder, sa det bliver muligt for foraeldre, at fa indblik i hvad
der paedagogisk og dagligt foregar rundt om bernene?

Mobbeprocesser og marginaliserende gruppedynamikker — genfor-
talt af foraeldre

Mobning blandt bern finder sted bade i skolen og i daginstitutionen — selvom der
kan vaere en tendens til at antage, at det ikke sker i barns tidlige ar. Mobning for-
stas i rapporten indenfor en socio-kulturel tilgang som et socialt, psykologisk og
institutionelt forankret f&anomen. Det vil sige, at mobning er et faenomen, der
praeges af sociale arenaer og udspilles i lokale kontekster. Mobning og mobbepro-
cesser kan fremmes eller heemmes af omgivelsernes handtering af berns forskel-
ligheder og omgivelsernes mader at skabe fzellesskaber pa. Faellesskaber kan i sko-
len, daginstitutionen og fritiden ogsa forega online. Mobbeprocesser er en del af
sociale gruppedynamikker, der omfatter en ekstrem form for eksklusion og udste-
delse, hvor der er barn som holdes udenfor det dominerende faellesskab.

En mor til Magnus, der gar i skole i indskolingen, fortaeller:

Jamen, jeg synes ikke, at de har nok fokus pd det. Altsd, det bliver mere sddan noget
(), altsa der burde vaere en skrap laerer, der pd et forseldremaede gav os sddan en dun-
dertale, hvor man sagde 'Sddan og sddan’ skal | gare og vide (). Og "bum og bum og
bum’ og ligesom fik tegnet det op og sddan noget. Der er det mere, de foreeldre, hvor
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de har nogle barn, der er kede af det, og som kommer med et lille pip, og sé sidder re-
sten madske og teenker ‘NG, hmm, godt det ikke var mit barn’.

Magnus mors oplevelse, at skolen ikke ger nok eller har redskaber tilat handtere
mobning, er en oplevelse, som garigen i interviews med de forzeldre, der har bern,
som har det taet inde pa livet. | rapporten belyses forzeldres beretninger om deres
oplevelser af de institutionelle rammer for samarbejdet med de professionelle og
for bernenes institutionsliv, nar deres bern ekskluderes og marginaliseres i en for-
steerket grad. Det er processer, som er smertelige og ressourcekraevende for forzel-
drene at veere i, og de steder ind i mange barrierer, nar de forseger at hjalpe deres
bern. Faelles for foraeldrene er, at de forseger at indlede en dialog med bernehaven
og/ skolen om “hvad der er problemet”. Foraeldrene oplever imidlertid pa forskellig
vis at std uden megen hjaelp fra skole og daginstitution om selve ‘problemlgsnin-
gen’. De oplever ofte, at der kan vaere langt mellem mobbepolitikken pa papiret
og mobbepolitikken i praksis. Den praksis, foraeldrene beretter om, er en praksis,
hvor problemerne ofte individualiseres og dermed bliver gjort til foraeldres og
berns eget ansvar.

Foraeldrene forseger pa forskellige mader, at fa deres barn ind i et barnefaelleskab,
nar de oplever, at deres barn er i periferien af fallesskaberne eller helt er udeluk-
ket fra dem. Det ger de fx ved at forsege at fa legeaftaler i stand, opsege de andre
forzldre eller som tilflyttere til et nyt omrade at tilmelde barnet til fritidsaktivite-
ter, hvor der er klassekammerater. Det er langt fra altid, at det lykkes, og nadr det
ikke ger det, oplever de, at det kan vaere med til yderligere at forstaerke socialt
ekskluderende processer for barnet og dem selv.

| rapportens analyser er der eksempler pa forlgb, hvor bern, ifelge foreldrene, har
vaeret udsat for mobbeprocesser og marginaliserende gruppedynamikker. Her er
der gennemgadende en oplevelse af afmagt hos foraeldrene, hvor det er vanskeligt
for dem at se, hvad der geres i skolen og/ daginstitution for at gribe ind i og &endre
de processer og dynamikker. Det er processer og dynamikker, som de af egen
kraft ikke kan vriste barnet og dem selv ud af, selvom de forsager.

Refleksionsspargsmal:

Hvordan er ssmmenhangen mellem mobbepolitikker pa papiret og forebyggelse
af samme i praksis hos jer? Hvad kan geres organisatorisk for at mindske og mod-
virke mobning og marginaliserende gruppedynamikker?
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Hvordan kan der arbejdes med et blik for mobning og marginaliserende gruppedy-
namikker som sociale processer mere end et individfokus pa enkelte barn? Fx
hvilke ekskluderende normer og veerdier er der i skolen/daginstitutionen og dyna-
mikker i barne- og foraeldregrupper, som ger, at et barn “skiller sig ud"?

Professionelles perspektiver pa foraeldres indbyrdes kontakt

De interviewede professionelle fra skole- og daginstitutionsfeltet deres opmaerk-
somhed rettet mod, at der i forhold til ekskluderende gruppedynamikker blandt
bern ogsa er nogle forzeldre, som star udenfor selve foraeldregruppen. Dette, ople-
ver de, kalder pa et behov for i hejere grad at forsege at omskabe rammer og ind-
hold for deres egne arrangementer i gnsket om, at flere og forskellige foraeldre
deltager. De fortzeller, at der bade kan forekomme ekskluderende gruppedyna-
mikker i foraeldregrupper savel som i de institutionelle rammer.

Skolevejleder fra Anemoneskolen fortaller falgende om, at de har arbejdet med at
skabe andre rammer for foraeldremeder:

Altsd, det var noget, der var inde i klassen. Fx enten en lille succes eller en udfordring,
der var inde i klassen, hvor vi tog den op med forzeldrene til en diskussion over noget
feelles madlavning. Fx s vi placerede, vi dannede nogle grupper af forzeldre, hvor vi
tog nogle emner op i grupperne, samtidig med at vi lavede noget andet praktisk. Og
det har faktisk givet rigtig gode dialoger i gang inde i foreeldregruppen og feedback fra
foreeldrene, at de synes, det var en god mdde at kere de der forseldremader pa.

De professionelle har pa forskellig vis arbejdet med at forsege at gentaenke ram-
mer og indhold for foraeldre arrangementer, og de mader, foraldre opfordres og
forventes at samles og engagere sig. | skolevejlederens eksempel forsager de at
arbejde med flere mulige deltagelsesformer: der er bade forzldre, der kan sige no-
get, og foraeldre der kan gere noget, eller bdde-og. Det er stadig skolen, der er
rammesattende om dagsorden, omvendt kunne der ogsa arbejdes med, at forzel-
drene foreslog de emner, der skulle tages op.

| relationer mellem skole, familie og/ daginstitution ses groft optegnet ofte to for-
skellige modpoler: a) Skoler og daginstitutioner, der overlader det til foraeldre
alene og indbyrdes at lase problemstillinger, og b) Professionelle, der gar helt taet
pa foraeldrenes konflikter og uoverensstemmelser og forseger at skabe lasninger.
Begge tilgange omfatter magtdynamikker og dilemmaer og problemstillinger.
Hvor det ferste kan give foraeldre en oplevelse af at sta alene med problemstillin-
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gen, kan det andet forstaerke, at forzeldre tillaegges et ansvar for noget, der fore-
gariskolen [ daginstitutionen, uden at de selv er til stede der, og det derfor ople-
ves som sveert at stille noget op.

Refleksionsspargsmal:

Hvilke muligheder for deltagelse kendetegner jeres arrangementer, nar foraeldre
forventes at tage del i dem?

Hvad ger |, hvis | oplever, at der blandt kollegaer, foraeldre og/ andre barn opstar
negativt ladede kategorier om et bestemt barn og dets forzeldre?

Barns faellesskaber — set fra foraeldres perspektiver

| rapporten belyses foraeldrenes oplevelser af, hvad barnefzllesskaber betyder for
deres berns trivsel og tryghed. Berns feellesskaber omfatter, hvad bern foretager
sig sammen, og hvad bernenes egne perspektiver pa det, de oplever, ger og siger
med andre bern, betyder for dem. Skoleklassen og daginstitutionens barnegrup-
per udger hver et feellesskab, som er sammensat af andre end barnene selv. Bar-
nene skal indga i ugedage med voksnes skemaer, planlaegning, struktureringer og
samarbejde — og i samspil med de vilkar lever de et barneliv. Selv ndr bern har
samspil med andre bern, der kan se ud som adskilt fra de voksnes sfaere, interage-
rer de med dem. For barn er der forventninger om fx, hvordan du er en god kam-
merat, hvordan du som barn indgdri samtale med voksne og taler med andre barn
og til dem. Det barn siger og ger ma forstas i sammenhang med, hvad voksne si-
ger og ger.

De forventninger, der er til barn i skoler og daginstitutioner, steder tilbageven-
dende sammen med, hvad barnene selv udser sig de gerne vil, og det som de ople-
ver. Bade professionelle og foraeldre forsgger at handtere den type sammensted
og modsaetningsforhold i barnenes liv; fx ved lsbende at forsege at bade af-
stemme og afbede for institutionslivets mere anonyme krav. For foraeldre handler
det om at forsege at forstd, hvad deres barn “slar sig pd” i disse sammensted og
modsatningsforhold i en institutionshverdag, som de selv ofte ikke er fysisk til-
stede i. Det har stor betydning for foraeldre, om de har en oplevelse af at kunne
komme i kontakt med professionelle om barnets adgang til og mulighed for delta-
gelse i barnefaellesskaberne.

Moren til Lukas, der gari skole i indskoling, fortaeller om, hvordan det kan veaere
vanskeligt at fa indsigt i, hvordan hans skoledag har vaeret:
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Altsd, hvordan er dagen gdet, er der sket noget. Altsg, fordi Lukas siger jo ingenting
(..) Og det skrev jeg til lsererne om, vi ikke kunne fd at vide, nér der var sket noget. Sa-
dan sd vi havde en bedre mulighed for at snakke med Lukas om det. "Jo jo det skulle vi
nok’. Altsd, det er sadan noget, vi skal sige igen og igen ikke? Men vi far ikke rigtig no-
get at vide.

Foraeldrene forseger hele tiden at danne sig en fornemmelse for, hvordan deres
bern har det i de institutioner og faellesskaber, hvor de ikke selv er til stede. Nar
bern har det sveert, ser det ud til, at foraeldres opmaerksom pa barnets deltagelses-
muligheder i feellesskaberne forstaerkes. De arbejder p3, at gere de professionelle
opmarksomme pa det, som de er bekymret over i forhold til bernenes sma eller
manglende deltagelsesmuligheder i fellesskaberne. De er optagede af og op-
marksomme p3, hvad det betyder for deres barn, hvorvidt det har adgang til fael-
lesskaber, og hvilken plads det har i feellesskaberne.

| rapporten ses hvordan de professionelle og foraeldre bade har samordnende
praksisser, som understatter barns adgang til deltagelse i barnefaellesskaber, samt
konfliktuelle forhandlinger om, hvad der kan understette barns adgang til delta-
gelse i barnefaellesskaber. Af foraldrenes fortaellinger kan ses, at barns faellesska-
ber er under indflydelse af voksnes styring og prioriteringer. Men bgrn forhandler
0gsa i gruppeprocesser indbyrdes om deres interesser og positioner (fx Gaming,
fodbold eller ken). Det kan ske pa mader, steder og tidspunkter, som voksne ikke
har lige s3 nem adgang til at requlere. Forzeldrenes fortzellinger giver indblik i et
padagogisk paradoks: Berns faellesskaber er ofte rammesat af voksne, og samti-
dig kan det grundleeggende vaere vanskeligt for foraeldre (og andre voksne) at fa
indflydelse pa de faellesskaber og fuldt ud forstd hvad der sker i dem.

Moren til Lukas, der gari skole, fortaller:

Jamen det betyder, det er hele tiden mig, der skal lave legeaftaler. Der er ikke nogen,
der ringer til os og sparger om legeaftaler. Hun siger desuden senere: “Altsg, forzel-
drene taler ikke jaevnligt med hinanden. Det er kun de der obligatoriske foreeldrema-
der ikke? Jeg tror mdske, der er tre foraeldrepar i Lukas klasse, der synes, at de der le-
gegrupper er en god idé. Resten gider dem ikke. Og det praeger jo sG ogsd (), ja at det
ikke rigtig kommer til at fungere.

| rapporten viser vi, at foraeldre forholder sig meget forskelligt til fx legegrupper og
andre sociale arrangementer, som institutionelt taenkes som noget, der kan styrke
bernefalleskaber og samspil mellem forzeldre i daginstitution og skole. Det skaber
forventninger til foraeldre om at tage ansvar for berns faellesskaber, og der kan her
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vaere brug for en opmaerksomhed p3, at forventninger om deltagelse i sddanne so-
ciale organiseringer stik imod hensigten ogsa kan bidrage til ekskluderende dyna-

mikker. Fx hvis det er berns fallesskaber og relationer, der af de voksne betragtes
som ‘usunde’, eller som noget der fx medvirker til eksklusion af barn, som ikke kan
finde plads i den dominerende kultur.

Rapporten belyser bade eksempler p3, at det bliver svaert for forzeldre at veere i
kontakt med skole og daginstitution om bern, som ikke er en del af faellesskaber
og eksempler, hvor forzeldre oplever, at der gennem gensidig koordinering med de
professionelle og de andre forzeldre bliver fundet veje sammen til at lgse det, der
er udfordrende. Det ser bl.a. ud til at betyde noget for forzeldre, nar der skabes en
kultur i medet mellem familier, skolen og/ daginstitutionen og bern imellem, hvor
det er muligt at vaere barn og foraeldre pd mange mader. Heriblandt at indrette sig
efter foraeldre har forskellige levevilkar (fx kan legeaftaler vaere udfordrende for en
foraelder med nattevagter), og at bern har forskellige interesser.

Refleksionsspargsmal:

Hvordan kan forzeldre fa sterre indsigt i professionelles arbejde med berns felles-
skaber i skolen eller daginstitutionen?

Hvilken daginstitutions kultur eller skolekultur er der hos jer? Og i hvilket omfang
giver den forskellige foraeldre og bern mulighed for at deltage i det, der foregar?

Professionelles arbejde med det sociale landskab i skolen og dagin-
stitutionen

| rapporten belyser vi, hvordan de professionelle pa forskellige mader arbejder
med de sociale landskaber i skolen og daginstitutionen, hvor de retter opmaerk-
somheden mod relationer mellem barnene og mellem forzeldre og professionelle.
Blandt de interviewede professionelle forteller de om, hvordan de prever at ar-
bejde med at forstd, hvad det er for en klasse eller barnegruppe, som barn, der har
det svaert, er en del af. De forseger her at afklare, hvordan de som professionelle
kan bidrage til, at bern ikke indgar i mobbeprocesser, marginaliseres eller bliver
set som ‘problembaerere’. Det kan vaere vanskeligt for de voksne at fa gje pa og
forsta de marginaliserende gruppedynamikker, der finder sted i bernegrupper og
ikke mindst at vide, hvordan de bedst griber ind i forhold til dem.

Her fortaeller de professionelle om at forsege at &endre pa marginaliserende for-
tallinger og opfattelserne om bern i de kontekster, som de dagligt er en del af.
Skolevejlederen fra Anemoneskolen gengiver, at der er barn - som nar de bliver
spurgt om deres oplevelser i skolen - fortzeller:
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..hvor ubehageligt det er faktisk, at det er fx dig, der er den dumme hele vejen igen-
nem. Det er dig, der hele tiden adelsegger det for de andre. Hvor sveert det er, nar
man bliver udstillet som i den position ude i klassen..

Skolevejlederen fra Anemoneskolen fortzeller videre om, hvordan hun i kontakt
med en pige, far indsigt i hendes oplevelse af egen skoledag og skolegang, hvor pi-
gen oplever sig ekskluderet af faellesskabet af bade elever og lzerere. Skolevejlede-
ren arbejder efterfalgende med det sociale landskab, der omgiver pigen i skolen.
Efter aftale med lzereren tager hun ophold i klassen i rollen som observater. Hun
flytter sdledes blikket fra pigen til de skolemaessige sammenhange hun er i, og
prever at opdage nye og andre menstre for, hvad der foregar. En observaterrolle
er en privilegeret position, da denne ikke som fx en laerer, der underviser, er nedt
til atinteragere med bernene og lgbende handle pa det, der skeri rummet. Skole-
vejlederens observationer medvirker til, at hun kan praesentere et andet blik pa pi-
gen end det, som er skabt om hende, som én der skaber ‘'uro’. Observationerne
medyvirker pa den made til at tilbyde en alternativ fortzelling om pigen, som hand-
ler mindre om pigen, men det som sker omkring hende, som ger, at hun bliver for-
stdet som én der skaber ‘uro’.

I skolens sociale landskaber er der bade rum, som indbyder til, at alle kan og skal
vaere med, og samtidig danner bern selv mere afgraensede og lukkede grupper pa
skolen. Der dannes her fortallinger, som skaber forskellige in — og eksklusionsmu-
ligheder for barnene. De professionelle fortaller om, at arbejde med at bryde med
dominerende fortaellinger om barn og foraeldre og skabe rum for alternative
handle — og fortolkningsmuligheder. Det ger de, ndr de fortaeller om, hvordan de
forseger at modvirke og gribe ind overfor marginaliserende gruppedynamikker.
At eksempelvis skabe alternative handlemuligheder for bern gennem at ivaerk-
seette falles aktiviteter for en gruppe bern, hvor der kan opsta nye relationer
blandt bernene og nye perspektiver pa hinanden, har her en saerlig betydning. Et
eksempel pa det er en fortaelling om et forlgb, hvor de professionelle var pd hjem-
mebesag i familien, hvor der var et barn, som var blevet udelukket fra barnegrup-
pen og havde svaert ved, at komme i skole. De begyndte her at ivaerksaette aktivi-
teter ferst hjemme, siden i skolen og i fritidsordningen. Inklusionspaedagogen for-
teeller felgende:

De lavede noget danseopvisning. De fik iscenesat en aktivitet, som gjorde, at hun
kom positivt pd banen, noget som interesserede hende, og som involverede nogle an-
dre piger, sddan sd det feelles tredje blev det styrende, og der var en voksen, der var
opmeerksom pa de dynamikker, der var i den barnegruppe, ik?
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Det centrale for arbejdet bestar her i, at forsege at bygge gruppebaserede-aktivi-
teter op rundt om bern og ikke kun fokusere pa barnet alene, men at se pa hvor-
dan 'det faelles tredje’ kan styrkes med udgangspunkt i at finde ud af, hvad der
kunne optage barnene og skabe nye relations muligheder.

Et andet aspekt er, at sociale forskelle ogsa kan have betydning for, hvordan foreel-
dre bliver madt i skolen og daginstitutionen. Der kan utilsigtet forekomme nega-
tivt ladede kategorier for foraeldre og kategoriseringer af dem, som ogsa har be-
tydning for barnet. En opsegende socialradgiver i et boligsocialt omrade fortaeller
om, hvordan hun deltog i en raekke af meder i en barnehave med en mor, hvor
samarbejdet “var gaet skaevt”, og hun var blevet “hentet ind”. Socialradgiveren var
ikke direkte involveret i det, der dagligt foregik mellem daginstitution og familie,
og det giver en anden position, at anskue problemstillinger fra. Hun fortzeller, at
moren ud fra, at hun talte med en "havnearbejder-dialekt” blev madt med en for-
dom, hvor bernehaven bl.a. antog, at hun havde et alkoholmisbrug. Det viste sig
ifelge socialrddgiveren, at det havde hun ikke, men at der efter flere magder i bor-
nehaven blev brug for en ny start i en ny institution for mor og barn. Hun ser sin
rolle, som at fa skabt fokus pa det sociale landskab moren og barnet indgar i, og at
der som et nedvendigt grundlag er brug for at kunne overskride for-forstaelser af
moren. Da hun erfarer, de ikke lader sig @ndre, ser hun det som ngdvendigt for
mor og barn med et institutionsskift.

Refleksionsspargsmal:

Hvordan arbejder | med barns sociale landskaber og feellesskaber? Hvilke sociale
processer og marginaliserende dynamikker opstar omkring de barn, der far det
sveert i daginstitution eller skole hos jer?

Hvordan meder | foraeldre med forskellige sociale og sproglige vaere- og handle-
mader? Hvis et perspektiv pa en foralder og/ et barn er blevet fastlast, hvilke an-
dre inviterer | ind i forhold til at opdage noget nyt omkring det, der foregar rundt
omkring barnet?

Foraeldres syn pa sprogets betydning for berns deltagelse i feelles-
skaber

| rapporten har vi ogsa belyst foraeldres perspektiver pa, hvad berns sprog betyder
for deres deltagelsesmuligheder i skolens, daginstitutionens fallesskaber og dag-
lige miljeer. Sprog kan her forstas som en del af kulturelt indlejrede rammer og
kontekster, som voksne og bern deltager i, og som noget der ikke kan ses som iso-
leret fra de sociale verdener, det optraederi. Det, der fx anses for god social stil at
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sige pa bernehavens legeplads eller i skolens frikvarter, anses ikke nedvendigvis
som god stil i en skoletime eller ved en paedagogisk samling for bern. Forzeldre be-
toner, at de i dialog med professionelle i daginstitutionen og skolen bliver optaget
af at stette, reqgulere og korrigere barn i forhold til sprogbrug, iseer nadr den anses
som socialt upassende. For nogle af de interviewerede foraeldre fylder barnets
sprog en del i forhold til, hvordan de ser barnets deltagelsesmuligheder, fx hvis
bernene som flersprogede forventes at tilegne sig dansk pa bestemte mader. For
andre forzeldre er det ikke et tema, som gav anledning til bekymring.

Rapporten peger med udgangspunkt i foraeldrenes fortallinger pa, at berns mader
at bruge sprog pa har stor betydning for berns deltagelsesmuligheder i bernefzelle-
skaber. Moren til Karl, der gar i skole, fortzeller:

..Han kan godt finde pa at rabe, og nu han har haft en lang periode, hvor han har
brugt 'Fucking luder’, og jeg har lovet ham at finde et andet udtryk.. Og Karl forstar
ikke, hvad det han siger. Men han har jo den der, det er jo det med at bande, det er en
vdlesning.

Karls sproglige handlinger udfordrer og eksperimenterer med kulturelle praksisser
og normer for hvilke former for sprog og ord, der kan bruges i hvilke situationer og
deres potentialer. | nogle sammenhange kan bern bruge bandeord til at under-
strege egne folelser og budskaber, i andre sammenhange er det omkostningsfuldt
at gere. Karls mor erfarer, hvor taet sprog, interaktion og hendes sens muligheder
for deltagelse i faellesskaber haenger sammen. Karl bruger et sprogligt repertoire,
som indebaerer kommunikation, men som samtidig indebaerer risiko for marginali-
serende dynamikker.

Foraeldrenes fortaellinger om sprogets betydning for deres barns deltagelsesmulig-
heder varierer, og hvordan deltagelse i nogle berne— og ungefzellesskaber kan
medyvirke til forskellige former for in— og eksklusionsprocesser. For et foraeldrepar
med flygtningebaggrund havde sprog en sarlig betydning i medet med skolevaes-
net. Faren siger felgende om hans ene sen Ruben, der gik laengere tid i modtage-
klasse end hans anden sgn:

Der var der mange forskellige mennesker, kurdiske, arabiske, tyrkiske, og jeg sagde,
hver dag til lererne, ‘jeg vil gerne have at Ruben skal skifte skole’, 'jeg vil gerne have

at han leerer dansk, og det gor man ikke, ndr alle de andre taler arabisk og kurdisk’.

Det tog lengere tid, at fa Ruben ind pa den lokale skole end forzeldrene selv havde
onsket. Foraldrene gar i dialog med modtageklassen om, hvorndr Ruben kan
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starte i folkeskoleklasse, som faren ser som afgerende for at blive en del af et bre-
dere feellesskab og for at kunne tilegne sig dansk sproglige feerdigheder. Her me-
der forzeldrene en anden opfattelse af sprogtilegnelse om, at Ruben skal laere
mere dansk, fer han kan skifte skole, og de forhandler lsbende om dette spergs-
mal.

Refleksionsspargsmal:

Hvilke kulturelle normer for sprog praeger jeres skole eller institution?

Hvordan kan barns sprogbrug stadig forstas som kommunikation og forseg pa del-
tagelse, selv ndr den socialt ikke ses som acceptabel?

Hvad betyder syn pa flersprogede forzldres og berns sprogtilegnelse for, hvilke
feellesskaber de far adgang til og deres muligheder for deltagelse?
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Kort opsamlende om konklusioner

Tillidsrelationer bliver lsbende (gen)skabt i de daglige kulturmeder og forhandlin-
ger, der finder sted mellem skole, hjem og/ daginstitution. Nar bern inden for ram-
merne af skole, hjem eller daginstitution har det svaert, kan de voksnes kontakt pa
én gang blive hyppigere og samtidig blive sat pa preve. Foraldres oplevelse af tillid
og mistillid spiller en szerlig rolle for, hvilke professionelle de gar til om, hvordan
deres barn har det, og hvilke de eventuelt undlader. Der er i skoler og daginstituti-
oner bade eksplicitte og implicitte normer og vaerdier for hvilke former for kontakt
fra foraeldre, der er accepterede, og hvilke der ikke er. Foraldrene laegger vaegt pd
betydningen af ud over formaliserede mader at have mulighed for kontakt og ud-
vekslinger i det daglige. Blandt de interviewede forzeldre er der nogle, som oplever
ikke at opna den form for kontakt, og andre igen undgar den, fordi de oplever at
blive vurderet for, om de er ‘gode nok’ forzeldre, eller at barnet saerliggeres. Her
bemaerker foraeldre iszer professionelles og andre foraeldres kropslige udtryksfor-
mer, tonnation og mader noget bliver sagt pa.

De interviewede forzeldre oplever en stor social afstand mellem hjemmet, skolen
og/ daginstitutionen i forhold til, hvordan professionelle og de selv forstar barnet,
og hvordan det har det. Nar bgrn far det svaert i deres daglige rammer, kan det
satte de involverede under pres. Det, der foregar i de relationer, kan pa én gang
blive hyppigere og samtidig blive sat pa preve. Nar der opstar noget svaert rundt
omkring et barn, oplever forzldrene at bdde skolen og daginstitutionen er opse-
gende i forhold til eksplicitere krav og forventninger til dem om barnet og deres
rolle. Hvorimod foraeldre, der opseger skolen eller daginstitutionen i et andet om-
fang end ellers, balancerer mellem bade at formidle viden og spergsmal, de finder
er til gavn for barnet, men ogsa at risikerer at ses som nogle, der ikke “passerind’.
Der er for de foraeldre, hvor der ikke sker @endringer i hverdagen for et barn til det
bedre, en oplevelse af ikke at have en indflydelse pa barnets hverdag i skolen og
daginstitutionen og mangel pa information om “ hvad der sker derover”. Forzel-
drene finder samarbejde og kontakten mellem hjem, skole og/ daginstitution for
tids- og ressourcekraevende. Foraldres og barns liv og historie bliver, ndr noget er
svaert i skolen, daginstitution /Jog hjemmet influeret af tumultariske oplevelser og
mange skift. Nar et barn har det svaert, opstar der for familierne en raekke forstyr-
relser af hverdagslivet eller ligefrem oplasning af dens orden.

Nar bern far det svaert i deres daglige rammer begynder foraldrene tilbageven-
dende og med en insisteren at rejse spergsmal til skolers og daginstitutioners kul-
tur, organiseringer og praksisser. De spergsmal kan potentielt lede til nye blikke og
forstaelser af paedagogiske problemstillinger fremfor at fastlase blikket alene pa
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det enkelte barn og/eller de enkelte foraeldre eller professionelle. Men indenfor
skolers og daginstitutioners vante organiseringer af det sociale liv er de spargsmal
omvendt vanskelige for foraeldre at rejse, uden at det i stedet risikerer at pege til-
bage pa barnet og dem selv. Nar bern i de daglige rammer far det svaert, bryder
det med de selvfglgeliggjorte rammer og praksisser, og foraldre kan ogsa blive
nedt til at rejse flere spergsmal end de ellers plejer. Det giver mulighed for at gen-
taenke de daglige organiseringer og/ &ndre blikket pa barnet og hinanden, men
det er samtidig ogsa et kraevende arbejde for alle at vaere involveret i den type for-
andringer.

Der er en kulturel selvfglgelighed i skoler og daginstitutioner i forhold til, hvordan
samarbejder og kontaktformer med familier organiseres, og de felger nogenlunde
samme rytmer. Blandt de faste og tilbagevendende rytmer er fx foraeldremeader,
sociale arrangementer, samtaler med forzeldre om deres barn og digital kommuni-
kation. | interviews med professionelle fra skolefeltet, daginstitutionsfeltet, det so-
cialfaglige og det frivillige felt fortzller de om at gentaenke og (gen)opbygge deres
daglig kontakt med forzeldre, som andre ellers anskuer som svaere at fa og opret-
holde kontakt med. Paedagogisk arbejder de med perspektivskift, dvs. ikke at fik-
sere blikket pa en mulig forklaring eller lasning, men pa flere mulige. De stiller
spergsmalstegn ved deres egen skoles og daginstitutions organiseringer og ikke
kun familierne og bernene og gentaenker deres praksis for, hvad et samarbejde
kan besta af. Dette spaender over fx teet relationel kontakt til foraeldre, at arbejde
med det sociale landskab der omgiver familierne og isar barnene i forhold til grup-
pedynamikker, organisatorisk at forsege at skabe rum for foraeldres deltagelse,
foretage omsorgsopkald til familier, i sociale nedsituationer at forsege at imede-
komme materiel knaphed, at foretage besag i familiernes hjem mv. De professio-
nelle beskriver, hvordan en raekke dilemmaer som fx spergsmal om magt, normali-
tet og mis/tillid er dagligt tilstedevaerende i deres praksis.

Den kulturelle selvfglgelighed med, hvordan vi indretter skoler og daginstitutioner,
kan seti et bredere perspektiv gere det svaert at rejse vigtige spgrgsmal om, hvor-
fornogetiforhold til foraeldre og bern bliver grebet an pa netop den made og ikke
en anden. Det kan ogsa gere, at det af de involverede naesten ikke kan taenkes pa
andre mader, og det har betydning for, hvilke handlerum det er muligt at fa gje pa.
Der kan ses naermere pa det samlede barnefelts institutionelle strukturer og orga-
niseringer omkring formaliserede mgder mellem professionelle og forzeldre. Det
geelder isaer vilkarene for skabe en balance mellem de typer mgder og gvrige mulig-
heder for daglig kontakt. For forzeldrene er det mest vigtige, hvad der sker udenfor
mederne i barnets hverdag. Imidlertid er det som foraeldre ikke saerlig nemt ud fra
mederne, at danne sig et billede af barnets skoleliv eller institutionsliv - andet end
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at de far indtryk af, at der er noget, som for barnet ikke er ideelt. Foraeldre sesii
skoler og daginstitutioner ofte som nogle, der skal vejledes, men forzeldre forseger
ind imellem ogsa at guide skole og daginstitution i retning af viden de har. Nogle
foraeldre omtaler og forseger i dialog med skolen eller daginstitutionen at bringe
denviden de selv har opsegt i andre arenaer ind i skolen eller daginstitution, andre
udelader det.

De muligheder og barrierer, som forzldre og professionelle oplever i daglige me-
der mellem skole, hjem og/ daginstitution er sammenvaevede med det avrige sam-
fund. Sociale problemstillinger om ulighed kan ikke lases alene af professionelle
eller foraeldre alene. Hvis de interviewede foraeldre oplever, at det kan vaere van-
skeligt at gentaenke skolens og daginstitutionens rammer omkring barnet sam-
men med de professionelle, ndrer de i stedet gennemgribende pa deres familie-
liv, levegrundlag og indretning af hverdagen. Fzelles for forzeldrene er, at de ople-
ver, at hele deres liv kommer i opbrud. Der er imidlertid en social ulighed mellem,
hvilke forzeldre der har livsvilkar, som muligger fx at ga ned i tid, tage orlov uden
len, at den ene foraelder bliver hjiemmegaende, bruge flekstid etc., og hvilke forael-
dre der ikke har det som mulighed. Der kan i hgjere grad forseges at fa indblik i,
hvad der for forzeldre i kontakten med skole eller daginstitution opleves som tu-
multarisk.

Hvis tilliden til skolen og daginstitutionen ikke er til stede seger de interviewede
foraeldre om, der er veje til kontakt med andre offentlige og private institutioner
samt egne netvaerk. Her forseger de som foraeldre at opspore hvilke "kompense-
rende’ alternative veje, der er for at finde ressourcer, viden og farbare tilgange til
at ®ndre rammer for deres barn og deres hverdag. Bade forzldre, der er i gkono-
misk knaphed, og foraeldre der ikke er, forteeller, hvordan de er opsegende til an-
dre professionelle end i skolen og daginstitutionen og om, hvordan deres barn har
det. Det opleves som socialt og mentalt ressourcekraevende for foraeldrene, nar
deres barn har det sveert at finde frem til det ‘rette’, men det kan ogsa vaere gko-
nomisk omkostningsfyldt. Der er en ulighed mellem hvilke foraeldre, der fortaeller
om fx at tilkebe private radgivningsydelser, og hvilke forzaeldre der ikke har det
som en mulighed, og som i stedet oplever lange ventetider og opseger frivillige or-
ganisationer.

Der fors@ges ofte generaliseret om familier og deres berns liv. Men problemstillin-
gerne for barn der har det svaert er ofte s sammensatte, at der ikke er en enkelt

fiks lasning. For et yderligere udsyn til foraeldreperspektiver pd muligheder og bar-
rierer i samarbejde om barn kan der gas til selve rapportens analyser. Her er analy-
ser af hver af de 10 familier ud fra dybdeinterviews med dem. Dette giver udsyn til,
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hvad der ogsd er pa spil i relationer mellem skole, hjem og/ daginstitution — nar det
ses fra foraeldres oplevede perspektiver. Fremfor at finde det almengyldige, for
hvad der kendetegner de familier og deres barns liv, er der brug for, at forsta de
variationer, der er og saette det i relation til den kontekst og livssituation, der ger
sig seerligt geeldende.
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